
ձࣾઙాѿࣜג˔

˔ΞαώϑʔυΞϯυϔϧεέΞࣜגձࣾ

˔ఱ౻੡ༀࣜגձࣾ

ձࣾΞϥΫεࣜג˔

˔ΞϧϑϨοα ϑΝʔϚࣜגձࣾ

ձࣾ஑ా໛ൣಊࣜג˔

˔ΠνδΫ੡ༀࣜגձࣾ

˔ΤʔβΠࣜגձࣾɹ

˔ΤεΤε੡ༀࣜגձࣾɹ

ࢄձࣾଠాңࣜג˔

˔େ௩੡ༀࣜגձࣾɹ

˔େๆಊༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

˔ΧΠήϯϑΝʔϚࣜגձࣾ

˔ՖԦࣜגձࣾ

ձࣾɹࣜג৺੡ༀٹ˔

˔ҍྛ੡ༀࣜגձࣾ

ಊףձࣾۚࣜג˔

˔ΫϥγΤༀ඼ࣜגձࣾɹ

˔άϥΫιŋεϛεΫϥΠϯɾίϯγϡʔϚʔɾ

ϔϧεέΞɾδϟύϯࣜגձࣾ

˔݈ӫ੡ༀࣜגձࣾ

ձࣾኍ؏ಊࣜג˔

ձࣾɹࣜג和ڵ˔

˔খྛ੡ༀࣜגձࣾɹ

˔খྛༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

य़ؗ੡ༀॴ࠶ձࣾࣜג˔

ձࣾɹࣜג੡ༀ౻ࠤ˔

˔αϊϑΟࣜגձࣾ

ձࣾࣜגఱ੡ༀࢀ˔

ձࣾࣜגๅ੡ༀࡾ˔

˔δΣʔϐʔΤε੡ༀࣜגձࣾ

˔Ԙ໺ٛ੡ༀࣜגձࣾɹ

ੜಊࢿձࣾࣜג˔

˔γϛοΫ̢̘̤ࣜגձࣾ

˔δϣϯιϯŋΤϯυŋδϣϯιϯࣜגձࣾ

˔৽೔ຊ੡ༀࣜגձࣾ

˔εϊʔσϯࣜגձࣾ

˔θϦΞ৽ༀࣜגۀ޻ձࣾɹ

˔શༀࣜגۀ޻ձࣾɹ

˔େ޾ༀ඼ࣜגձࣾɹ

˔େਖ਼੡ༀࣜגձࣾɹ

˔େ๠ༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾɹ

˔ୈҰڞࡾϔϧεέΞࣜגձࣾɹ

˔෢ాༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾɹ

˔ాลࡾඛ੡ༀࣜגձࣾɹ

ձࣾࣜגࡐ઒Ӵۄ˔

˔ాଜༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

˔୮ฏ੡ༀࣜגձࣾɹ

˔μϯϔϧεέΞࣜגձࣾ

ձࣾπϜϥࣜג˔

˔ςΠΧ੡ༀࣜגձࣾ

˔ςΠίΫϑΝϧϚέΞࣜגձࣾ

˔౦ѥༀ඼ࣜגձࣾ

ձࣾτΫϗϯࣜג˔

˔಺֎ༀ඼ࣜגձࣾ

˔೔৽ༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

˔೔౦ༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

˔೔๜ༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

˔όΠΤϧༀ඼ࣜגձࣾɹ

ձࣾɹࣜג੡ༀޫٱ˔

˔ඉ԰੡ༀࣜגձࣾ

˔ϛϠϦαϯ੡ༀࣜגձࣾ

ձࣾ໌࣏ࣜג˔

˔.FJKJ 4FJLB ϑΝϧϚࣜגձࣾɹ

˔࣋ా੡ༀࣜגձࣾ

˔৿Լਔ୮ࣜגձࣾ

ձࣾϠΫϧτຊࣾࣜג˔

˔༞ಙༀ඼ࣜגۀ޻ձࣾ

˔ཆ໋ञ੡଄ࣜגձࣾɹ

˔ϥΠΦϯࣜגձࣾɹ

ࢄձࣾཾ֯ࣜג˔

˔ϨΩοτϕϯΩʔβʔŋδϟύϯࣜגձࣾ

˔ϩʔτ੡ༀࣜגձࣾɹ

˔Θ͔΋ͱ੡ༀࣜגձࣾɹ

ॴڀݚༀ׽ձࣾ和ࣜג˔

˔༙Ӭ੡ༀࣜגձࣾɹ

೔本05$ҩༀ඼ڠձձһձ ʢࣾेޒԻॱʣ
ʢฏ੒ �� ೥݄̐̍೔ࡏݱʣ

ʢձһ૯਺��ࣾʣ

೔本05$ҩༀ඼ڠձ

企業行動憲章ͷվఆʹ͋ͨͬͯ 

　OTC医薬品企業の使命は、優れたOTC医薬品等を継続的に開発し、安定的に供給すること

により、セルフメディケーション࢈業の健શな発展をはかり、もってਓʑの健康のҡ持、૿

進に貢献することにあり·す。そのҝに、ੜ活ऀのՁ஋観΍χーζにਅ᎜に޲き߹͏࢟੎

と、高い倫理ੑに基づいた企業行動͕ٻΊられてい·す。 

　日本OTC医薬品ڠ会は、����೥にʮҰൠ༻医薬品ϓϩϞーションίーυʯを੍定するとと

もに、����೥にʮOTC薬ڠ企業行動ݑষʯを੍定し、会員企業の倫理高༲と法令遵守のపఈ

をਤってき·した。

　Ұํ、ࡍࠃ社会では、企業にも社会のҰ員として社会的՝୊の解ܾに޲けてੵۃ的にऔり

૊Ήよ͏ଅしており、����೥には、ࠃ連で持続可能な社会の実現に޲けたࡍࠃ౷Ұ໨ඪであ

るʮ4%(T	持続可能な開発໨ඪ
ʯ͕࠾୒され·した。それをडけて、೔ຊでは、ֵ৽ٕज़を


஫	 ���4PDJFUZ	దԽしたະདྷ社会࠷活༻してਓʑの฻らし΍社会શମをݶେ࠷の実現を௨͡

た 4%(Tのୡ੒を໨ࢦして、����೥��݄に೔ຊஂࡁܦମ連߹会のʮ企業行動ݑষʯ͕վ定さ

れ·した。

　そこで、ࠓൠ、日本OTC医薬品協会では、会員各社͕OTC医薬品企業の使命を果たすと

ともに、 &4(	ڥ؀ɾ社会ɾΨόφンε
に഑ྀしたࣄ業活動を展開し、社会の持続的発展΁

のد༩と持続可能な社会の実現に貢献することをபとして、ຊݑষをվ定し·した。会員各

社は、その使命を自֮し、ຊݑষのਫ਼ਆをଚॏし、自ओ的に実ફしていくことをએݴし·

す。·た、自社のΈならͣ、άルーϓ企業、αϓϥΠνΣーン等にରしても行動มֵをଅし

て社会的責任΁のऔり૊Έを進Ί·す。

	஫
 4PDJFUZ��� � ङྌ社会、೶ߞ社会、޻業社会、৘ใ社会に続く、ਓྨ社会発展のྺ࢙における�൪໨の

   ৽しい社会೔本05$ҩༀ඼ڠձ
˟�������� ౦ژ౎ઍ୅ా۠ؠຊொ������ɹΠτʔϐΞؠຊொ�ஸ໨Ϗϧ�֊

5&-�������������ɹ'"9�������������

,����



OTC薬協 企業行動憲章
日本OTC医薬品協会　OTC医薬品企業の使命は、優れたOTC医薬品等を継続的に開発し、安定的に供給することによ

り、セルフメディケーションを推進することである。健康で豊かな社会の発展に広く貢献し、持続
可能な社会の実現を牽引していかなければならない。
よって、会員各企業は、自社の社会的立場を十分理解し、その企業活動の遂行において、以下の原
則に基づき、関連法令およびその他の社会規範を遵守すると共に、高い倫理観をもち、社会的責任
を果たさなければならない。

ɹ೔本 05$ ҩༀ඼ڠ会会һ企業は、༏Εた 05$ ҩༀ඼を։発ɾڅڙするとڞに、ηルϑϝσΟέーγϣンをੵۃతにਪਐし、
、でな͚Ε͹ならな͍。よͬて、会һ֤企業は、自社の社会తཱ৔をे෼ཧ解しࡏするଘݙߩ͘޿で๛かな社会の発లに߁݈
その企業׆ಈの਱ߦにお͍て、ҎԼの原ଇにͮجき、ؔ࿈๏ྩ、社会௨೦を९कするとڞに、ྙ͍ߴཧ؍をもͪ、社会త責
任を果たすこととする。

ࣾձతʹ༗༻͔ͭߴ඼࣭ͳ 05$ ҩༀ඼Λ։ൃɾੜ͠࢈ɺ҆ఆతʹ͢څڙΔ͜とΛ௨ͯ͡ɺੜऀ׆の݈߁ͳੜدʹ׆༩
͢Δɻಉ࣌ʹɺੜऀ׆のχʔζʹ΋ਅ᎜ʹ͖޲߹͍ɺηϧϑϝσΟέʔγϣϯのਪਐΛ௨ͯ͡ɺࠃຽの݈߁ҙࣝの্޲
Δɻ͢ݙߩʹ

05$ҩༀ඼ʹର͢Δڀݚ։ൃの౒ྗΛ੯͠·ͣɺ༗ޮੑɾ҆શੑͳͲʹؔ͢Δݫਖ਼͔ͭద੾ͳ֬ೝΛܧଓతʹ͏ߦɻ

05$ ҩༀ඼ʹ͓͍ͯ͸ɺదਖ਼࢖༻のͨΊの৘ใ؅ཧ͸ۀاの੹຿Ͱ͋Δ͜とΛೝࣝ͠ɺͦの඼࣭ɾ҆શੑɾ༗ޮੑʹ
ؔͯ͠ɺత͔֬ͭਝ଎ʹ৘ใのऩूɾධՁɾ෼ੳΛ͍ߦɺͦのఏڙɾ఻ୡʹ౒ΊΔɻಉ࣌ʹɺ05$ ҩༀ඼のదਖ਼࢖༻
のਪਐʹۃੵ͚ͯ޲తʹ׆ಈ͢Δɻ

ɺༀళɾυϥッہɻͦのͨΊʹɺༀ͢ࢦ৔ʹ͓͚Δެਖ਼͔ͭࣗ༝ͳऔҾΛ௨͡ɺ05$ҩༀ඼のదਖ਼ͳऔҾとྲྀ௨Λ໨ࢢ
άεトΞ͸΋とΑΓɺҩྍؔػɺ੓քɺߦ੓ͳͲのؔऀ܎と݈શ͔ͭਖ਼ৗͳؔ܎Λอͭɻ

దਖ਼ͳプϩϞʔγϣϯ׆ಈΛ௨ͯ͡ɺ05$ҩༀ඼の҆ఆͨ͠ྲྀ௨ج൫のཱ֬と݈શͳࢢ৔ܗ੒Λ໨͢ࢦɻ

ʹత͔ͭެਖ਼ۃ৘ใΛੵۀاձとίϛϡχέʔγϣϯΛ͸͔Γɺࣾ͘޿εςʔΫϗϧμʔ͸΋とΑΓɺ͘רΛऔΓۀا
։ࣔ͢Δɻ

ɻ͏ߦΛࡦɾ؅ཧʹे෼഑ྀ͠ɺສશͳରޢਓ৘ใのదਖ਼ͳอݸ

Λ੔උ͢Δɻڥɺಇ͖͕͍͕͋Γɺ҆શͰΏとΓの͋Δ࿑ಇ؀ʹڞΛଚॏ͢Δとੑݸһのଟ༷ੑɾਓ֨ɾۀै

໰୊͸ɺ05$ڥ؀ ҩༀ඼ڠձձһۀاʹとͬͯ΋ɺ׆ۀاಈのଘଓʹඞਢのཁ݅とೝࣝ͠ɺࣗओత͔ͭੵۃతʹऔΓ
૊Ήɻ

ɻ͏ߦʹతۃಈΛੵ׆ݙߩຽとͯ͠の֮ࣗΛ΋ͪɺࣾձࢢۀا

ࣾձடং΍ࢢຽੜڴʹ׆ҖΛ༩͑Δ൓ࣾձత੎ྗٴͼஂମʹରͯ͠͸ɺؽવͨΔଶ౓Ͱ઀͠ɺؔ܎Λ׬શʹःஅ͢Δɻ

शɺ׳のଚॏ͸΋とΑΓɺจԽ΍ൣنΛؚΉ֤छݖの಺֎Λ໰Θͣɺ๏཯の९कɺਓࠃԽʹと΋ͳ͍ɺࡍࠃಈの׆ۀࣄ
εςʔΫϗϧμʔのؔ৺ʹ഑ྀͨ͠経営Λ͍ߦɺ౰֘ࠃɾ஍Ҭの経ࣾࡁձのൃలʹد༩͢Δɻɹɹ

経営ऀ͸ɺ本憲章のਫ਼ਆの࣮͕ࣗݱΒの役割Ͱ͋Δ͜とΛೝࣝ͠ɺ཰ઌਨൣ͢Δ͚ͩͰͳ͘ɺࣾ಺֎の੠Λੵۃతʹ೺
Ѳ͠ɺ࣮ޮ͋Δࣾ಺ମ੍Λཱ֬ͤ͞ɺࣾ಺ٴͼάϧʔプۀاʹ΋徹底͢Δɻ·ͨɺऔҾઌʹ΋प஌Λ͸͔Δɻ

本憲章ʹ൓͢ΔΑ͏ͳࣄଶ͕ൃੜͨ͠と͖ʹ͸ɺ経営ऀࣗΒ͕໰୊ղܾʹ͋ͨΓɺݪҼ໌ڀɺൃ࠶๷ࢭʹ౒ΊΔɻ·ͨɺ
ࣾձ΁のਝ଎͔ͭత֬ͳ৘ใのެ։とઆ໌੹೚Λ਱͠ߦɺ ਖ਼ͳॲ෼Λݫと੹೚Λ໌֬ʹ্ͨ͠ͰɺࣗΒΛؚΊͨݶݖ
ɻ͏ߦ
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日本OTC医薬品協会 企業行動憲章

	࣋ଓՄೳͳࣾձの࣮ݱとࣾձత՝୊のղܾ

社会的に有用かつ安全で高品質なOTC医薬品等を開発・生産し、安定的に供給することを通じて、生活者の満足と
信頼を獲得する。同時に、セルフメディケーションを担う企業として、生活者のニーズと真摯に向き合うととも
に、持続可能な社会の実現のために社会的課題の解決にも取り組む。

	Պֶత͔ͭݫਖ਼ͳڀݚ։ൃ

05$ҩༀ඼౳にରするݚ究։発の努ྗを੯しまͣ、༗効ੑɾ҆શੑなͲにؔするՊֶతかͭݫਖ਼な֬認をܧଓత
にߦう。

	దਖ਼࢖༻のਪਐ

05$ҩༀ඼౳のಛੑ上、దਖ਼࢖༻のための৘ใ؅ཧは企業の責຿であることを認識し、その඼࣭ɾ༗効ੑɾ҆શ
ੑにؔして、త֬かͭਝ଎に৘ใのऩूɾ෼ੳɾධՁを͍ߦ、そのఏڙɾ఻ୡに努める。ಉ時に、05$ҩༀ඼౳
のదਖ਼࢖༻ਪਐに͚޲てੵۃతに׆ಈし、ࢧԉする。

	ੜऀ׆౳との৴པؔ܎

05$ҩༀ඼౳の݈શなࢢ৔ܗ੒を໨ࢦし、దਖ਼なプϩϞーγϣン׆ಈをਪਐする。また、生׆者およびྲྀ௨ɾ取
引ؔ܎者౳と੣実なίϛϡχέーγϣンを図り、ຬ଍と信頼を֫ಘする。

	ެਖ਼ͳߦ׳ۀࣄ

ެਖ਼かͭ自༝な取引を௨͡、05$ҩༀ඼౳のదਖ਼な取引とྲྀ௨をߦうとともに責任あるௐୡをߦう。そのҝに、
ྲྀ௨ɾ取引ؔ܎者はもとより、੓࣏、ߦ੓とも݈શかͭਖ਼常なؔ܎をอͭ。

	৘ใ؅ཧの徹底

。うߦをࡦにे෼഑ྀし、৘ใ؅ཧにສશなରޢ٬৘ใのదਖ਼なอސਓ৘ใ΍ݸ、౓ *5Խに൐͍ߴ

	ެਖ਼ͳ৘ใ։ࣔɺεςʔΫϗϧμʔとのݐઃతͳର࿩

企業৘ใをద時ద੾かͭެਖ਼に։ࣔし、企業を取り͘רスςーΫϗルμーとのݐઃతなର࿩を͍ߦ、企業Ձ஋の
。上を図る޲


໰୊΁のऔΓ૊Έڥ؀	
。ಈするߦಈとଘଓにඞਢのཁ݅として、自ओతに׆௨の՝題であり、企業のڞ問題΁の取り૊Έはਓྨڥ؀

	ಇ͖ํのվֵɺ৬৔ڥ؀のॆ࣮

ै業һのଟ༷ੑɾਓ֨ɾੑݸをଚॏするಇきํを実現し、ಇきが͍のある、݈߁と҆શに഑ྀした࿑ಇڥ؀を実
現するとともに、ै業һのྙཧ؍のߴ༲と࣭ࢿの޲上を図る。
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OTC薬協 企業行動憲章ʢংจʣ

05$ ҩༀ඼੡଄ൢച企業の໋࢖は、༏Εた 05$ ҩༀ඼を։発ɾڅڙすることにより、ηルϑϝσΟ
έーγϣン࢈業の݈શな発లをはかり、もͬてࠃຽの݈߁のҡ࣋、૿ਐにݙߩすることにあります。そ
のために、生׆者のՁ஋؍΍χーζとਅ᎜に޲き߹う࢟੎とྙ͍ߴཧੑに͍ͮجた企業ߦಈがٻめらΕ
て͍ます。

また、���� ೥ �� ݄に発͞ߦΕた *40�����ʢ社会త責任にؔする֨نࡍࠃʣに୅ද͞Εるように、
ۙ೥、企業の社会త責任ʢ$43ʣ΁の取り૊Έが஫໨͞Εるத、ྙ͍ߴཧ؍をもͬて企業の社会త໋࢖
を果たすとڞに、ྑき企業ࢢຽとしてߦಈし、社会の信頼とײڞを֫ಘして͍かな͚Ε͹なりまͤΜ。

こうしたج本認識のԼに、࣍ のような社会తཁ੥にԠ͑て͍͘ことが05$ҩༀ඼੡଄ൢച企業にとͬ
てॏཁです。

ɾগྸߴࢠԽによるࠃຽҩྍඅの૿େを཈͑るために、社会อ੍ݥ౓のൈ本తな構଄վֵがٻ͘ڧめ
らΕて͍ます。そのվֵをਐめるう͑でΩーϙΠンτとなるのがηルϑϝσΟέーγϣンのৼڵで、
そのॏཁな役割を୲ͬて͍るのが 05$ ҩༀ඼です。

ɾ生׆者のࢹ఺からݟると、ηルϑϝσΟέーγϣンには༷ʑなରॲ๏がありますが、05$ ҩༀ඼
によるରॲは、ༀہɾυϥοグスτΞで༰қにಘることができ、ඞཁにԠ͡自らબ୒できるརศੑ
の͍ߴରॲ๏とҐஔ͚ͮらΕて͍ます。そΕΏ͑、༗効ੑと҆શੑに༏Εた੡඼։発のΈならͣ、
生׆者のՁ஋؍΍ଟ༷Խするχーζ΁のରԠもٻめらΕて͍ます。

ɾ社会生׆のมԽ΍ٕज़ֵ৽にともな͍、生׆者は༷ʑなํ๏で৘ใをೖखすることがՄೳとなりま
した。その݁果、৘ใのਅِをਖ਼し͘൑அすること΁のॏཁੑが૿して͍ます。ಛに 05$ ҩༀ඼
はそのॏཁ౓が͍ߴため、త֬な৘ใをదਖ਼なྲྀ௨ٴびプϩϞーγϣン׆ಈによͬて఻͑ることが
ඞཁです。

ɾڥ؀問題΁のҙ識のߴまり΍֤छڥ؀๏の੔උにともな͍、஍ٿԹஆԽ防止΍生෺ଟ༷ੑのอશに
取૊Ήとڞに、社会׆ݙߩಈ΍஍Ҭ社会の発ల΁のد༩なͲをੵۃతに事業׆ಈのதに取りೖΕて
͍͘ことが企業の責຿としてٻめらΕて͍ます。

ɾ事業׆ಈのグϩーバルԽのਐలにともな͍、企業のߦಈن範΍֤ࠃɾ஍Ҭの๏཯の९कにՃ͑、ਓ
。めらΕて͍ますٻが༺׆のࡐ範の९क΍ଟ༷ԽにରԠग़དྷるਓنࡍࠃをؚΉ֤छのݖ

ɾ৘ใԽ社会にお͍て、ݸਓ৘ใ΍٬ސ৘ใのదਖ਼なอ؅、ޢཧମ੍の੔උがٻめらΕて͍ます。また、
֤छใࠂॻで৘ใをఆظతに։ࣔするとڞに、ಛにスςーΫϗルμーにରして෼かり΍す͍৘ใఏ
。めらΕて͍ますٻがڙ

05$ ҩༀ඼੡଄ൢച企業は、ҩༀ඼のՁ஋のධՁに͍ͭて社会のཧ解をٻめ、経ࡁɾڥ؀ɾ社会の
ଆ໘を૯߹తにଊ͑た事業׆ಈをల։し、͘޿社会のܧଓత発ల΁のد༩と࣋ଓՄೳな社会૑଄΁の
。に努めな͚Ε͹なりまͤΜݙߩ

05$ ҩༀ඼੡଄ൢച企業の経営者は、そのਸߴな社会త役割を自֮し、常にΠχγΞςΟϒをもͬ
た企業ߦಈを取ることがٻめらΕており、会һ企業は、࣍にఆめる企業ߦಈ憲章の精神をଚॏし、自ओ
తに実ફして͍͘ことをあらためてਃし߹Θͤます。

	ࣾձࢀըとൃల΁のݙߩ

ʮྑき企業ࢢຽʯとして、ੵۃతに社会にࢀըし、その発లにݙߩする。


؅ཧの徹底ػة	
ύンσϛοΫ౳に、֐ࡂ自વ、ܸ߈ಈ΍ςϩ、αΠバーߦҖを༩͑る反社会త੎ྗのڴಈに׆΍企業׆ຽ生ࢢ
උ͑、૊৫తな؅ػةཧを徹底する。

	ਓݖのଚॏ

す΂てのਓʑのਓݖをଚॏする経営をߦう。

	経営トップの役割と本憲章の徹底

経営者は、本憲章の精神の実現が自らの役割であることを認識し、率先垂範の上、自社およびグループ企業にその
徹底を図るとともに、取引先にも促す。また、社内外の声を常時把握し、実効あるガバナンスを構築する。
本憲章の精神に反し、社会からの信頼を失うような事態が発生したときには、経営者自らが率先して問題解決にあ
たり、原因究明、再発防止に努め、その責任を果たし、信頼を回復する。
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